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 چکیده
در حال حاضر، فرسودگی ناوگان هوایی و نیاز شدید به قطعات  صنایع دفاعی کشورمهم  یهاچالشیکی از 

 خارجی، یهاشرکتاز  هوایی یهایازمندینبه واقعیات موجود، امکان تهیه  توجه. با استهواپیماهای موجود 

بر توان داخلی در جهت تأمین این  موجود، تکیه کارراهتنها  بنابراین. استغیرممکن  مدتکوتاهحداقل در 

در مراکز تولیدی صنایع دفاعی  یوربهره یارتقا رگذاریتأث یهامؤلفه ،در این مقاله روازهمین. استقطعات 

ه در مطالع مورد جامعه بررسی قرارگرفته است. مورد مطالعه موردی مجتمع اوج() یانسانبا تمرکز بر منابع 

لازم به یادآوری است که  .استآن ها و ابنیه ، تجهیزات، دستگاهاوج این تحقیق مشتمل بر کارکنان مجتمع

لحاظ و حجم نمونه بر اساس جامعه  54بندی حفاظتی با انتخاب ضریب، جامعه آماری به لحاظ داشتن طبقه

ساس ابر و یکاربرد، نظر نوع از قیتحق نیا نفر محاسبه گردید. 54محدود با استفاده از فرمول کوکران به تعداد 

طلاعات آوری اروش جمع .استکمی(،  -ها )کیفیتحلیل آمیخته دادهو با استفاده از  یفیتوص ق،یروش تحق

ها و نیز جستجوهای اینترنتی( و میدانی نامهای )کتب، مجلات، مقالات، پایانصورت کتابخانهها بهو داده

بع صحیح منامدیریت  هایمؤلفه این واقعیت است که گربیانحاصل  جینتا .استمصاحبه(  - نامه)پرسش

نایع مراکز تولیدی ص یوربهره یارتقاآموزش کارکنان فنی و اختصاص بودجه و اعتبارات مناسب در ، انسانی

همچنین بیشترین اولویت را متغیر مدیریت صحیح منابع انسانی و متغیر آموزش مجتمع اوج( تأثیرگذار است. )

ته های مخاطبان قرارگرفگذاریبعدی در ارزش هرتبکارکنان داشته و اختصاص بودجه و اعتبارات مناسب در 

 .است دهیگردارائه  و پژوهشی است. در پایان تحقیق، پیشنهادهای اجرایی

 بودجه و اعتبارات، صنایع دفاعی، مدیریت نیروی انسانی ،یوربهره یآموزش کارکنان، ارتقا ها:دواژهیکل
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 مقدمه

شد و دلیل آن  مطرح دیتولی هاشهیانددر بعد از جنگ جهانی دوم، یک نگرش انقلابی 

هینه منابع ب و استفادهی ریکارگبهی خاصی جهت هاوهیشمحدود بودن منابع و ناگزیر، تدبیر 

 مطرحی وزندگ بر کار نگرشیک فرهنگ و  عنوانبهی وربهره امروزهی بود. عیمحدود طب

ولین گام ا ،صنعتی وشریو پمتحول  در نظام ؛اصلی توسعه اقتصادی است منشأاست و  شده

ت در افزایش آن اس مؤثرآن تلاش برای تعیین عوامل مرتبط و  و متعاقبی وربهرهشناخت 

و  در جوامعریزان و برنامهخاص اندیشمندان، مدیران  دیو تأکتوجه  و مفهوم آن مورد

 نیرتیجدی وربهرهگفت تلاش برای افزایش  توانیمی که تا حدی مختلف است کشورها

طاهری، ) همراه دارد را به هاپاداشو پایدارترین  نیترعیوسای است که بیشترین، نوع مبارزه

65۳۱ :۴5). 

 چهارچوبرا در  یوربهرهبرای ارتقای  لازم یهانهیزم، یوربهرهم لع نظرانصاحب

گام نخست در این چرخه،  .کنندیممطرح  یوربهره تمدیری خهنظامی با عنوان، چر

 .(65۱۱)رشمه و همکاران،  است یوربهره یریگاندازه

کافی برای خرید تجهیزات  در شرایط کنونی کشور، با توجه به محدودیت منابع ارزی

تسلیحاتی سازمان ملل، تنها  یهامیتحرعدم فروش تجهیزات نظامی به دلیل دفاعی و 

، تاس داده قرارراهکاری را که برای حفظ اقتدار نظامی کشور، پیش روی مسئولین کشور 

 توجه ویژه به تولید داخلی و قطع وابستگی نظامی به بیگانگان است.

 وپیچیده  فناوریی غرب، استهلاک روزافزون قطعات موجود و هامیتحربه  با توجه

ه ب اقداممجتمع اوج  ،زمینی زاتیو تجه هاپرندهی هایازمندین تأمین، در راستای هاآن خاص

 انیسالز ااین مجتمع پس  کارخانجات کارخانجات تولیدی نمود.ی از برداربهرهو  سیتأس

 نهیزم درو مشکلات زیادی  هاچالشی، با و جهاد توجه قابلاقدامات  رغمیعلمتمادی 

 .اندبودهمواجه  یوربهره

ابطه با و یا کارکنان، در ر گرانپژوهشتحقیقی از سوی  گونهچیهبا توجه به اینکه تاکنون 

در این  منجر شداین موارد  رو؛ ازهمیننشده است انجامی مجتمع اوج وربهرهافزایش 
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ودجه واگذاری ب آموزش کارکنان، عوامل )مدیریت صحیح نیروی انسانی، تأثیرمیزان پژوهش 

بررسی  هطرفانیبعلمی و  کاملاًی با روشی این صنایع وربهره یبر ارتقا مناسب( و اعتبارات

ن و و فرماندها قرار گیردی مدیران فعلی و آینده در اختیار آنان ریکارگبهو نتایج آن برای 

الیه ی صنایع یادشده، بتوانند به اهداف عوربهرهی از این تحقیق، با افزایش ریگبهرهمدیران با 

 نیروی هوایی در دفاع از مرزهای هوایی کشور تحقق بخشند.

 اوتضبی و قاکه امکان ارزی تعاتی اساطلا کنندهفراهم یوربهره حصحی یریگاندازه

زمان را در او س کندیماد جوب را ایلاز وضع موجود به وضع مط تحرک گونگیچ رهدربا

زمان را او از طرفی س دهدیمراهبردی یاری  هایهدفو  هاتیفعال بین حاد پیوند صحیجای

)رشمه و  زداود را محقق سخراهبردی  یهاطرح، یوربهرهتا از راه بهبود  سازدیمقادر 

 .(65۱۱همکاران، 

مجتمع اوج(، در طول چهار دهه فعالیت خود با فراز ) یدفاعکارخانجات تولیدی صنایع 

 شدهانجام ریگچشمی هاتیفعال رغمیعل کهیطوربه اندبودهی فراوانی مواجه هابینشو 

ی زیادی در خصوص ساختار سازمانی، عدم تخصیص بودجه و اعتبارات هابحثهمواره 

ی ، عدم جایگزینی نیروهاآنی بودن مهارت و تجربکافی، سطح تحصیلات پایین کارکنان 

عدم همتاسازی توسط کارکنان باتجربه و سیر بازنشستگی کارکنان قدیمی،  در نتیجهو  جدید

الت مجتمع از ح تاً ینهاهمواره مطرح بوده و  ی آنساتیتأسگسترده بودن مجتمع و اشکالات 

س از ولی پ ؛زیر مجموعه فرماندهی آماد و پشتیبانی نهاجا قرار گرفت و شده استقلال خارج

 .برگشته استبه حالت استقلال  65۳۱در سال  مجدداًمواجهه با اشکالات متعدد 

ه مجموع نیترمهمو  نیتریاصلمجتمع اوج نهاجا  نکهیااست با عنایت به  ذکر انیشا

ساله در این مجتمع، اشراف کاملی  ۱تولیدی نهاجا بوده و محقق نیز با توجه به سابقه خدمتی 

با هماهنگی اساتید محترم راهنما و مشاور  بنابراین ؛بر ساختار و مدیریت مجتمع اوج دارد

ر تشریح د آنچه به با توجه بنابراین؛ در ادامه تحقیق، بر مطالعه این مجتمع تمرکز نموده است

بیین ت توانیمزیر  صورتبهرا  قیتحق موردمسئله و شناخت ابعاد شکل آمده است مسئله 

 نمود:
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 وواگذاری بودجه  آموزش کارکنان، )مدیریت صحیح نیروی انسانی، عوامل ریتأثمیزان 

 ینسانامراکز تولیدی صنایع دفاعی با تمرکز بر منابع  یوربهره یارتقامناسب( بر  اعتبارات

 چقدر است؟ مطالعه موردی مجتمع اوج()

ر د آمدهعملبهی یک مجموعه به حدی است که برابر تحقیقات وربهرهاهمیت بررسی 

ی ریگدازهو انکه با اعلام و اجرای یک سیستم بررسی  شده ادعا، چنین افتهیتوسعهکشورهای 

ی را وربهرهی، گذارهیسرمابدون حتی اعمال هر تغییری در سازمان و یا  توانیمی وربهره

 مداوم و پیوسته به ارزیابی طوربه بایستمی بنابراینده درصد افزایش داد.  تاپنجحدود 

گام  هاآنی اقدام نموده و با شناسایی نقاط ضعف و مشکلات در راستای بهبود وربهره

 .(611: 65۳1 کاشانیان،) برداشت

ید لوت یهابنگاهها و صنعتی وزارت دفاع با سایر سازمان یهاتفاوت اساسی بین سازمان

ثروت  شع غیرنظامی، سودآوری و افزایایصن هحوز که در تاری در این استجت لامحصو

، تکسب سود حداکثری اس ایههم بر پ یوربهره یهامحور بوده و جنس شاخص ،سهامداران

یحاتی لتس یهایازمندین نی، تأمگرددیمقی لعنوان ارزش تعی آنچه بهاع دفایدر صن کهیدرحال

 تاقل قیمو حد تترین کیفیلاح کشور در حداقل زمان ممکن، با بالو پشتیبانی نیروهای مس

 .(65۱۱رشمه و همکاران، ) گرددیمتعبیر  یوربهرهکه از آن به  است

ز و تهیه قطعات ا نیتأماز سوی غرب،  شدهاعمالی هامیتحربا توجه به شرایط کنونی و 

حمیل ی و با تسختبهقطعات  گونهنیادسترسی به  در نتیجه. ستینمنابع اصلی میسر 

ان . از سوی دیگر عدم اطمینگرددیم ریپذامکانی سنگین بر پیکره کشور تا حدودی هانهیهز

ی هواپیماها ، ایمنباشندیمو فروشنده برخی اقلام هوایی  دکنندهیتولبه برخی منابع خارجی که 

 و گام برداشتن شدهاعمالی هاتیمحدوداز  رفتبرونبنابراین برای ؛ اندازدیمرا به مخاطره 

در بخش نظامی ضرورت ادامه و  خصوصبهی روشن در صنعت هوانوردی اندهیآی سوبه

 .شودیمی بیشتر احساس سازقطعهی هرچه بیشتر نهضت اسازیپو
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 هاتهافیاز  یریگبهرهکه فقدان پژوهش جامع در حوزه  آنجاست ازیق تحق یضرورت نظر

واحدهای تولیدی با شناسایی و تعیین میزان  یوربهرهعلمی در جهت افزایش اطلاعات  و

 .گردیده استدر حوزه پژوهش  پیشینه خلأمنجر به  عوامل مؤثر، تأثیر

وجه ت ضرورتدر شرایط کنونی کشور،  رسدیمعد ضرورت عملی تحقیق، به نظر در بُ

 و متیقگراندر صنعت حساس،  ژهیوبهی در کشور و دیو تولی خودکفایی هاسامانهبه 

لازم به یادآوری است که با توجه به کاهش  ؛پوشیده نیست کسچیبر هپیچیده هوا و فضا 

 ورتصبههواپیماهای جنگی،  ازین موردمنابع ارزی کشور ناشی از تحریم غرب، تهیه قطعات 

 نیز سخت و گاها غیرممکن شده است از طرفی، هامیتحرو از روش دور زدن  واسطه با

علمی یرو غ تقریباً سنتی یهاروشبه  ی تولیدیهاتیفعالبر  یریتمد ،تاکنون در نهاجا

 به ،یوررهبه یعلمی صورت گرفته در راستای ارتقا یهاشرفتیپبا توجه به گرفته و انجام

 .استداده  دست ازخود را  ییکارا یفعل یریتیمد یهاروش رسدیم نظر

 

 پژوهش پیشینه .1

 1 عنوان پژوهش
ی مدیریت منابع هاوهیشی و عملکرد کارکنان از طریق وربهرهبهبود 

 انسانی کارآمد

 2221، 2«آیگباوبوا نتونیکل» ،1«لراتو میلیسنت آگیمین» محقق، سال انجام

 / فرضیه سؤال
ی هاوهیشی و عملکرد کارکنان از طریق وربهرهبر بهبود  مؤثرعوامل 

 چیست؟ مدیریت منابع انسانی کارآمد

 چکیده نتایج

ی و ورها بر بهرههای مدیریت منابع انسانی و تأثیر آناین مطالعه شیوه

ر ها بعملکرد کارکنان در صنایع را شناسایی کرد و تأثیر این شیوه

ی که از مرور ادبیات گسترده به صورتوری و عملکرد کارکنان را بهره

نشان داد که عوامل  هادادهطور جامع ارزیابی کرد. بود، به شدهیگردآور
های از: برابری پاداش و مزایا، ساختارها و فرصت اندعبارتمنابع انسانی 

، ارائه آموزش مؤثر، توسعه شغلی، عملکرد منصفانه زیبرانگچالششغلی 

 .زیبرانگچالشهای شغلی و عادلانه، مدیریت و فرصت

                                       
1. Lerato Millicent Aghimien 
2. Clinton Aigbavboa 

https://www.researchgate.net/profile/Lerato-Aghimien?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Clinton-Aigbavboa?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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 2 عنوان پژوهش
صنعتی ی هاسازمان یورعوامل مؤثر بر بهره یبندتیشناسایی و اولو

 ایران ا. وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح ج.

 1۰22سال ، افشار بازیار، ناصر شهلائی ،رشمه مجتبی محقق، سال انجام

 صنعتی وزارت دفاع کدامند؟ یهاسازمان یوری مؤثر بر بهرهلعوامل اص / فرضیه سؤال

 چکیده نتایج

 یارمد ی، مشتریسازتیقابل یهانشان داد که مؤلفه شتایج این پژوهن

صنعتی  یهاسازمان یورذار بر بهرهرگتبدیل، متغیرهای اث تو سرع
ت طه مستقیم و مثبن متغیرها رابای که یاگونهبه ت.وزارت دفاع بوده اس

آمده از دستبه یهاافتهیاند. همچنین داشته هاسازمانی این وربهرهبا 

که سایر  تر آن اسگبیان یمراتبیل سلسلهلتح(، تکنیک)فن  یریکارگبه

صنعتی  یهاسازمان یورذاری بر بهرهگو اثر تی اهمیاعوامل بر مبن

 ؛موقع منابعبه نیعوامل مرتبط با تأم. 1 :زیر است بیوزارت دفاع به ترت

عوامل  .۳ ؛یاتلعم (ریسک)کنترل( خطر ) شعوامل مرتبط با واپای .2

 ت.قیم تمرتبط با تثبی

 

 3 عنوان پژوهش
موجود با وضعیت مطلوب در صنایع  یورقایسه کارایی و بهرهم

 ایران یاکارخانه

 1۳۱۱سنگسری، شیما  ،حمید آماده، محمدقلی یوسفی محقق، سال انجام

 خروج از وضعیت موجود و رسیدن به وضع مطلوب چگونه ممکن است؟ / فرضیه سؤال

 چکیده نتایج

ایران  یامیانگین کارایی کل صنایع کارخانه دهدینتایج مطالعه نشان م

و در مقایسه با میانگین کارایی کشورهای توسعه یافته که  ۳/۰2برابر با 

 یهاافتهی .عنوان کارایی مطلوب در نظر گرفته شده بسیار پایین استبه

در صنایع  یورپایین بودن کارایی و بهره دهدینشان م این تحقیق

توان رقابتمندی  کنندهفیعنوان یک عامل تضعایران به یاکارخانه

ت مشابه خارجی از یک طرف بوده و ولاتولیدات داخلی در مقابل محص

. در نتیجه ارتقای شودیباعث افزایش هزینه و قیمت در بازار داخلی م

 است. ریناپذایران امری اجتناب یاصنایع کارخانه یورکارایی و بهره

 

 ی سازمانبندرتبهبر  مؤثری عوامل بندرتبهشناسایی و  4 عنوان پژوهش

 1۰22، نیالدیغوثمحمد نعیم قبادی، محراب  محقق، سال انجام

https://journals.sndu.ac.ir/?_action=article&au=19051&_au=%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%A8%DB%8C++%D8%B1%D8%B4%D9%85%D9%87%E2%80%8C%D8%A1
https://journals.sndu.ac.ir/?_action=article&au=19051&_au=%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%A8%DB%8C++%D8%B1%D8%B4%D9%85%D9%87%E2%80%8C%D8%A1
https://journals.sndu.ac.ir/?_action=article&au=14225&_au=%D9%86%D8%A7%D8%B5%D8%B1++%D8%B4%D9%87%D9%84%D8%A7%D8%A6%DB%8C
https://journals.sndu.ac.ir/?_action=article&au=14225&_au=%D9%86%D8%A7%D8%B5%D8%B1++%D8%B4%D9%87%D9%84%D8%A7%D8%A6%DB%8C
https://journals.sndu.ac.ir/?_action=article&au=19406&_au=%D8%A7%D9%81%D8%B4%D8%A7%D8%B1++%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%B1
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 / فرضیه سؤال
ی سازمان به چه صورت بندرتبهبر  مؤثری عوامل بندرتبهشناسایی و 

 ؟است

 چکیده نتایج

جمله عوامل  از دهندگانپاسخی تحقیق نشان داد که از دیدگاه هاافتهی

ی وربهره را بر ریتأثو عوامل محیطی کمترین  ریتأثمدیریتی بیشترین 

ی ضریب همبستگی پیرسون نشان داد که هاافتهی نیروی انسانی دارد.

 یوربهرهعوامل مدیریتی، فردی، فرهنگی و محیطی( با عوامل )تمامی 

 دارد. داریمعننیروی انسانی رابطه قوی، مثبت و 

 

 ی و تأثیر آن در تولید صنعتوربهرهمروری بر  5 عنوان پژوهش

 2222آرولموجی، نسنتیو راجش شانکار پری، محقق، سال انجام

 ی در تولید صنعتی چیست؟وربهرهبر  مؤثرعوامل  / فرضیه سؤال

 چکیده نتایج

 نیأمتی تولید باید بر اساس یک اصل مدیریت زنجیره وربهرهاستراتژی 

کامل به  طوربهو  موقعبهباشد که اطمینان حاصل کند که مواد  مؤثر

 رگونههبدون اینکه تولید متوقف شود.  رسندیمی تولید صحیح هاتیسا

 ی غیرضروریهانهیهزکه کارگران غیرفعال شوند و  شودیمتأخیر باعث 

ید ی دقیق خرید و تولزیربرنامهی با وربهرهرا اضافه کنند. مفهوم افزایش 

یا  ازحدشیباز موجودی  تواندیم کنندهمصرفی هاخواستهبر اساس 

ی را کاهش توجهقابلی هانهیهزجلوگیری کند که  ازحدشیبتولید 

 .بخشدیمسطح خدمات مشتری را بهبود  حالنیدرعو  دهدیم

 

 ، شاملیوربهره یارتقامرتبط با مفاهیم  یهاحوزهآثار موجود در  جانبههمهبا بررسی 

و  هاشیهمادر  شدهچاپتحقیقاتی مرتبط و مقالات  یهاپروژهدکتری،  یهارساله

علمی و پژوهشی داخلی و خارجی، برخی از اشتراکات استخراج گردید که به  یهافصلنامه

 طورهبشناختی و استفاده از دستاوردهای آنان برای تحقیق حاضر منتهی شده است.  ییافزاهم

ی توجهقابلکه اشتراک  پیشین یهاپژوهشدستاوردهای شناختی  نیترمشخص، یکی از مهم

 هاسازمان یوربهره یعامل منابع انسانی در ارتقابه  ویژه توجه با متغیرهای این مقاله دارد،

 است.

نظر موضوع، به بررسی  از شدهانجام یهارساله ت ولاتحقیقات نظری، مقابرخی از 

در  یوربهره یارتقا»خصوص ویژه، در  طوربهولی  ؛اندپرداختهو صنایع  هاسازمان یوربهره
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اغلب مقالات  وتحقیقی صورت نگرفته  ،«مراکز تولیدی صنایع دفاعی با تمرکز بر منابع انسانی

 جامع به بررسی همه عوامل طوربهکه در این مقاله سعی شده  اندرداختهپبه برخی از متغیرها 

 مالی صنایع نیز پرداخته شود. نیتأممانند تخصیص اعتبارات و  رگذاریتأث

 

 نظری. چهارچوب 2

 وریتعاریف مفهومی بهره. 2-1

ت؟ چیس یوربهرهاین است که  شودیممتبادر  یاخوانندهپرسشی که در وهله اول به ذهن هر 

 ایکالاهرا نسبت  وریبهره آکسفوردفرهنگ یعنی درست انجام دادن کار درست.  یوربهره

ازمان و س تخصصی هایفرهنگاز  بسیاری .نمایدمی تعریف، شدهمصرفبه منابع  تولیدشده

 .«اندنموده تعریفها به داده هاستاندهنسبت » صورتبهرا  وریبهره مدیریت

 برای بنابراین داند؛می اثربخشیو  کاراییاز  ایمجموعهرا  وریبهره رابینز. پی استیفن

در  هک اهدافی. اگر سازمان بتواند به کردعمل  مؤثرو  کارا طوربه باید وریبهرهبه  رسیدن

اما  ؛اثربخش است سازمانی، یابداست دست  رجوعانارباب رضایتبه  دستیابی میزانمورد 

، دیاب( دست رجوعانارباب رضایت) هدف همینخود به  رکنانکاتعداد  کاهشاگر سازمان با 

 لفیقیت وریبهره هستیمدر مثال بالا شاهد  که طورهماناز قبل خواهد داشت.  بالاتری کارایی

 .(6۴: 65۳1)کاظمی  است بودن کاراو  یاز اثربخش

 

 وریبهره یعوامل مدیریتی مؤثر در ارتقا. 2-2

 نهات جدید، هزاره در پیشرو هایسازمان که باورند این بر انسانی منابع مدیریت اندیشمندان

 راهبردهای و سازمانی یادگیری انسانی، نیروی توسعه پیشرفته الگوهای کارگیریبه طریق از

 و عتسر با سازمان نیازهای گویپاسخ توانندمی کارکنان، هایقابلیت بالندگی و توسعه

 .(6۴: 65۳1 کاظمی،) باشند بیشتری انعطاف
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 آموزش کارکنان نحوه. 2-3

و  رندیگیشکل م ینیمع یازهایعموماً بر اساس ن یامختلف هر جامعه یها و نهادهاسازمان

 یااست که بر یاژهیو یازهایبا ن ازیمعمولاً نشانه ن یاهداف سازمان رونی. ازاابندییتوسعه م

 هب زیها نباشند، سازمان یمزبور باق یازهایکه ن یو تا زمان اندیضرور یاجتماع اتیادامه ح

 ازهاین نیبرطرف کردن ا یخود، در راستا یهاتیفعال قیو از طر دهندیخود ادامه م اتیح

 تعادل گروِ ها دربقا و دوام سازمان گر،یاز هر زمان د شیمعاصر، ب یای. در دندارندیگام برم

است.  یفرا سازمان یهایلات و نوآورو تحو رییکار در سازمان با تغ یاجرا یهاروش نیب

قرن دارد، عملاً از  کی بیقر یگرچه قدمت ران،یضمن خدمت کارکنان در ا شیزمامقوله آ

ته گرف قرار ژهیتوجه و مورد ریلازم برخوردار نبوده و فقط در چند دهه اخ ییایانسجام و پو

 .(41: 65۳5 )ابطحی، است

 

 واگذاری بودجه و اعتبارات مناسب. 2-4

ی هایعملیات و پروژه وظایف، اساس بر که ایبودجه از است عبارت عملیاتی ریزیبودجه

تنظیم بودجه  در شود.می تنظیم دارند، عهده به را آن اجرای تصدی دولتی هایکه سازمان

جای هیا به عبارتی ب و کندمی خریداری دستگاه که خدماتی و کالاها به توجه جایعملیاتی به

 ردمو شود، انجام باید که کارهایی مخارج و فعالیت خود ها،وسایل اجرای فعالیتتوجه به 

ام و انج هاگانیآجا عواید حاصل از عملکرد  یهاگانیی از منابع مالی کی گیرد.قرار می توجه

پایه قراردادهای منعقده  و اشخاص حقیقی و حقوقی است که بر هاارگانتعهدات در قبال 

 یرسازمانیغای( و منابع مالی های بودجهردیف) منابع مالی سازمانی. گرددیماحصا 

 رودها به شمار میوری سازمانهای مؤثر در بهرهیکی از مؤلفه ( هموارههای درآمدیفعالیت)

 .(۴۴: 65۳۱عزیزی، )

در بخش خدمات بیش از آنکه به فناوری و  یوربهرهر دارند، معیا اعتقاد لتین و بهرنزآ

 و عواملی که بر آن تأثیر( نیروی کار)سایر عوامل بستگی داشته باشد به عامل انسانی 

 کارکنان را در سه عامل معرفی یوربهرهژاپن افزایش  یوربهره، بستگی دارد. مرکز گذارندیم
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توسعه کارکنان شامل توانمندسازی و آموزش آنان، مدیریت مشارکتی، عدالت و  :دینمایم

نه. همچنین این مرکز عوامل سرعت عملیات، کیفیت عملیات، هزینه واحد، لاتوزیع عاد

، رضایت، کیفیت زندگی یوربهرهانعطاف کار، تعهد افراد، ارتباطات درست، درک ضرورت 

 (,Althin&Behrenz داندیمافراد  یوربهره یهاشاخص وانعنبهکاری و حسن مشارکت افراد را 

قیت، سطوح دستمزد، توانایی و مهارت لاافراد را خ یوربهره عوامل مؤثر بر ناوزبیلجی .(2020

ها و انعطاف سازمانی افراد، چگونگی مسیر شغلی و موقعیت افراد، نوع مدیریت بر آن

 .(Ozbiligin, 2018)داندیم

از  کنیروی انسانی نظرات متفاوتی وجود دارد و هر ی یوربهرهتعیین عوامل مؤثر بر 

 یاجمال طوربهو  اندکردهعامل مؤثر مشخص  عنوانبهعواملی را  نظرانصاحبدانشمندان و 

عواملی چون آموزش شغلی مستمر مدیران و کارکنان، ارتقای انگیزش میان کارکنان برای 

رقراری نظام مناسب پرداخت مبتنی بر عملکرد و برقراری نظام تنبیه و کار بهتر و بیشتر، ب

ها که نقش حساس و تشویق، وجدان کاری و انضباط اجتماعی تحول در سیستم و روش

 عنوانبه ییجوصرفهسازمان بر امور،  یهااستیسکلیدی دارند، تقویت حاکمیت و تسلط 

 یورانسان عامل مهمی برای افزایش بهره (Bourdieu,2019). مؤثر است یوربهرهوظیفه ملی در 

 کسازمان را که ی یوربهره توانیمنیروی انسانی  یورسازمان است. پس با بهره کدر ی

منابع  یدهنتیجه سازمان یوربهره، افزایش شودیمحسوب م هاشرکتنگرانی مهم برای 

  (Benassi & Greve, 2019).است فناوریانسانی و 

 یوربهرهدارند که برای افزایش سطح  نظر اتفاقتمام مؤلفان این رشته تقریباً در این باب 

 یورهبهرکه ارتقای  کنندیمارائه نمود بلکه عنوان  توانینمخاصی را  (روش)علت  کتنها ی

 .(658۱،استاد زاده)دانست نیروی انسانی را باید معلول ترکیبی از عوامل گوناگون 

شامل  یوربهرهعوامل مؤثر بر در این مقاله،  اشتراکات موجود در الگوها،با توجه به 

 .عوامل فردی، سازمانی و مدیریتی خواهد بود

 

 



 565۱ تابستان ♦ ۴1پیاپی  ♦ ۴شماره  ♦ 8سال                                                                                                                            614 

 

 شناسی روش. 3

  نوع و روش تحقیق 

 .استروش اجرای تحقیق توصیفی  ونوع تحقیق کاربردی 

  جامعه آماری 

های مدیریتی و سرپرستی فنی با حداقل جامعه آماری شامل کارکنان رده ،در این پژوهش

تعداد جامعه آماری با  بنابراین. استسال  64و سابقه خدمت حداقل  کارشناسیمدرک 

 نفر برآورد شده است. 54مشخصات یادشده با اعمال ضریبی حدوداً 

  جامعه نمونه 

 نفر برآورد شده است. 54و تعداد آن  جامعه نمونه از رابطه زیر محاسبه

n =

N × Zα
2

2
× σ2

(N − 1) × d2 + Zα
2

2
× σ2

=
45 × 1.962 × 1.752

(45 − 1) × 0.252 + 1.962 × 1.752
≈ 35 

  مشخصات جامعه نمونه 

نفر  ۴۱سال،  6۱نفر کمتر از  5و تعداد  استرسته تخصصی کل جامعه نمونه، فنی هوایی 

 سال سابقه خدمتی دارند. 64نفر بالاتر از  66سال و  64تا  6۱بین 

 مشخصات تحصیلی جامعه آماری :6جدول 

 جمع دکتری کارشناسی ارشد کارشناسی مدرک تحصیلی

 54 6۱ 64 6۱ فراوانی

 

 هاوتحلیل یافتهیهتجز. 4

مطالعه  و نظرانکیفی هدف جزئی بر اساس نظر صاحب لیوتحلهیتجزن مقاله، ابتدا به یدر ا

 ت.اس شدهپرداخته، شدهیآورجمع یهادادهکمی اطلاعات و  لیوتحلهیتجزبه  سپس منابع،
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 نظرانصاحبنظر  تحلیل کیفی با استفاده از. 4-1

 باًیتقر ،در خصوص ساختار مجتمع، نظرانآمده با صاحبعملبه یهابا توجه به مصاحبه

ه شرکت ب یفعل ینظام تیاز وضع دمعتقد بودند که ساختار مجتمع بای نظرانصاحب یهمگ

ر استفاده اغلب ب یهمتاساز یبرا دیجد یانسان یروین نیخصوص تأم در. ابدی رییتغ یتیمأمور

 ایاستخدام آنان و  سآنان در طول خدمت و سپ یمند و همتاسازعلاقه فهیاز کارکنان وظ

 یماندهدر خصوص سبک فر ؛شده است دیکشور تأک یاحرفهو  یفن لانیالتحصاز فارغ نیتأم

 ده است.ش دیتأک رعاملیو مد رهیمدئتیه لیتشک قیاز طر یامشاورهاغلب به  زین تیریو مد

مقدماتی،  یهاآموزش، در خصوص نظرانآمده با صاحبعملبه یهابا توجه به مصاحبه

بر دو موضوع استفاده از پتانسیل کارکنان وظیفه موجود و همتاسازی و  نظرانصاحباکثر 

تند ضمن ید داشتأککشور  یاحرفهمراکز فنی و  لانیالتحصفارغاستخدام آنان و یا استفاده از 

یی یلان دانشگاه هواالتحصفارغاز  توانیممانند کارخانه ثاقب  هاتخصصدر برخی از  کهنیا

حقاق بر ا نظرانصاحبید اکثر تأکیکی دیگر از نکات مهم در مصاحبه  نیز استفاده کرد.

 ی( کارکنانبندهرتبمهارت ) یحقوق کارکنان فنی در خصوص برخورداری از مزایای ارتقا

 طور کامل اجرابه و هنوز دارای نواقص زیادی بوده آمدهعملبه یهاتلاش رغمیعلکه  است

 یهایتوانمنداشاره، توجه مدیران بر دانش روز و استفاده از  است. از دیگر موارد مورد نشده

سطح دانش و مهارت کارکنان است  یدر خصوص آموزش و ارتقا انیبندانش یهاشرکت

بردن توان فنی و تخصصی یکی از  چراکه در دنیای امروز حرکت در مرز دانش و بالا

 روزهبکه توانمندی لازم و متناسب با آن تجهیزات  ملزومات واحدهای تولیدی بوده و زمانی

را داشته  دست پیش یوربهره ینتیجه ارتقا باشیم در رقابت با رقبا و در در اختیار داشتهرا 

نتیجه امکان کسب درآمدهای ارزی و توسعه  و حتی توانایی همکاری با سایر کشورها و در

 داشت. میخواهکارخانجات را نیز 

عقیده  هاآناکثر نظر، در مصاحبه با افراد صاحب شدهیآورتحلیل اطلاعات جمعدر 

و ارزشمند موجود در مجتمع بدون داشتن کارکنان ماهر  متیقگرانتجهیزات داشتند 

حه شوندگان بر این مطلب صنتایج حاصله از تحلیل نظرات مصاحبهکارایی ندارد.  گونهچیه
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در مراکز  یوربهره یدر ارتقا آموزش کارکنان رسدمی نظر به»گذارده و فرضیه پژوهش 

 .دینمایم اییدترا « )مجتمع اوج( تأثیر دارد تولیدی صنایع دفاعی

اهش دلیل اصلی ک نظرانصاحب، اکثر نظرانآمده با صاحبعملبه یهابا توجه به مصاحبه

مجتمع و باز نبودن دست مدیران برای انعقاد  یهایتوانمنددرآمدهای مجتمع را عدم معرفی 

شی از که نا انددانستهگیر موجود وپادستدولتی و خصوصی و قوانین  یهاسازمانقرارداد با 

بر این باور  هاآننظامی است.  یهاسازمانیدوبندهای ذاتی قنظامی بودن ساختار مجتمع و 

 یهایتوانمندیتی تبدیل شود از مأمورکه مجتمع اوج به یک شرکت یدرصورتبودند: 

رآمدزایی در راستای د توانیمی مؤثرترتجهیزاتی و نیروی انسانی باتجربه مجتمع، به شکل 

انند صنعتی داخل کشور م یهاشرکتبیشتر استفاده نمود. این درآمدزایی از طریق قرارداد با 

و سایپا و همچنین با قراردادهای خارجی، مشابه قرارداد کشورهایی مانند ترکیه،  خودرورانیا

سی، میسر سیا هموارسازی مناسبات شرطبهبرزیل و حتی پاکستان در صنعت هوافضا البته 

 خواهد بود.

ولتی د یهاشرکتبرای درآمدزایی، به انعقاد قرارداد با  نظرانصاحب یهاشنهادیپاز دیگر 

و حتی درآمدهای حاصل از تولید محصولات کشاورزی و دامی مثل پرورش  و خصوصی

 شده اشارهبا توجه به موقعیت جغرافیایی مجتمع،  غیره قارچ، پرورش ماهی، دامداری و

 یرتقاابر  ین بودجه و اعتبارات مناسبنظران در خصوص اثرگذاری تأمکلیه صاحب است.

نتایج حاصله از تحلیل نظرات و  اندنظر داشتهاتفاقی کارخانجات تولیدی نهاجا وربهره

 نماید.را تایید میفرضیه پژوهش و شوندگان بر این مطلب صحه گذارده مصاحبه

 

 ده از مطالعه منابعتحلیل کیفی با استفا. 4-2

توان گفت که رود. میمی به شماروری مدیریت نیروی انسانی عامل کلیدی مؤثر در بهره

ی گاهیااز جترین وظیفه در میان وظایف مدیریتی است و بر همین اساس ریزی اساسیبرنامه

وری فردی دارد. بهره در نتیجهوری سازمانی و حساس و مهم برای تعیین موفقیت و بهره

 یتمدیر ،دهیدر امر سازمان ؛استدهی عامل مهم دیگر در مدیریت نیروی انسانی، سازمان
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های سازمان، بنا نهادن قوانین و ، توضیح سیاستهاتیمأموردست به طراحی شغل، تصریح 

زشیابی، ی، ارابیکارمندها، گسترش روابط با مشتریان، حفظ روابط با سرپرستان، دستورالعمل

که برای انجام مناسب و صحیح امور در جهت ارتقای موفقیت  زندیم غیرهتضمین منابع و 

های تکنیکی، مهارت در هایی چون مهارتوری فردی آن نیازمند به مهارتسازمان و بهره

دهی و غیره را دارد. در مقام های سازمانها، مهارتاستخدام بهینه افراد، ترفیع، انتصاب آن

 دهندهیارهایی چون نقش تشریفاتی، سخنگوی شخصی سازمان، یر، مدیر پذیرای نقشرهب

مبتکر  ها، مبدع وروحیه آن کنندهتیتقو، دکارکنان در حل مشکلات تکنیکی، انگیزاننده افرا

 .استبرای حصول موفقیت سازمان 

جتمع م)وری کارخانجات تولیدی نهاجا بهره یدر خصوص تأثیر آموزش کارکنان بر ارتقا

ات تجهیز ،فناوریای که در جانبههای همهیشرفتپتوان گفت که امروزه تحولات و می( اوج

به امر آموزش و اجرای نسبت به وجود آمده، مسئولیت فرماندهان نظامی را  افزارهاجنگو 

ی هاشود مگر با تبیین برنامهنموده است. این امر محقق نمی دوچندانی آموزشی هابرنامه

آموزشی دقیق و کارآمد و استفاده از کارکنان مجرب و اساتیدی که تبحر کافی در آموزش 

 دارند. کلیه کارکنان فنی در تمامی مقاطع تحصیلی را

های فعالیت) یرسازمانیغای( و منابع مالی های بودجهردیف) مالی سازمانی منابع

منابع مالی  ؛رودها به شمار میوری سازمانهای مؤثر در بهرهمؤلفهدرآمدی( همواره یکی از 

شود و هر سازمانی اعم از انتفاعی یا غیرانتفاعی ها محسوب میشاهرگ حیاتی تمامی سازمان

د دهرسیدن به اهداف خود انجام می با توجه به رسالتی که بر عهده دارد و فعالیتی که برای

 یازمند است.به حداقلی از منابع مالی ن

 

 کمی لیوتحلهیتجز. 4-3

شکل از ای متنامه، پرسشهیفرضمنظور دستیابی به اهداف تحقیق و آزمون در این پژوهش به

 تهیه گردیده است. شناسایی سؤال 5 همراههب سؤال ۴1
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 اولجدول توزیع فراوانی مربوط به آزمون فرضیه  :۴ جدول
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 مدیریت نیروی انسانی

 75/۰ 2 2 2 11 22 ریزیبرنامه

 22/۰ 2 2 ۳ ۱ 2۳ دهیسازمان

 ۳5/۰ 2 1 ۰ 17 17 رهبری

 ۰7/۰ 2 1 2 12 22 نظارت

 ۰2/۰ 2 2 ۳ 12 22 میانگین

 آموزش کارکنان

 ۰2/۰ 2 2 ۳ 17 15 آموزش تخصصی

 12/۰ 2 1 2 11 11 سطح مهارت

 71/۰ 2 2 ۳ 17 15 میانگین

 بودجه و اعتبارات

 22/۰ 2 2 1 11 11 حجم اعتبارات

 11/۰ 2 2 1 1۳ 1۰ درآمدزایی داخلی

 ۰2/۰ 2 1 ۳ ۱ 22 درآمدزایی خارجی

 ۰2/۰ 2 1 7 1۳ 11 میانگین

 ۰2/۰ 2 2 ۰ 1۳ 12 هانیانگیممیانگین 

 - 2 2 11 ۳5 72 درصد فراوانی

خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

تعداد فراوانی 0 0 4 13 18
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هریک  افراد جامعه نمونه معتقدند که درصد 8۳ این واقعیت است که بیانگرحاصل  جینتا

وری در بهره ی( بر ارتقا5۱/5آمده یعنی دست)با توجه به میانگین به شدهاز متغیرهای مطرح

 تأثیرگذار هستند.( مجتمع اوج)مراکز تولیدی صنایع دفاعی 

 

 آزمون فرضیه پژوهش. 4-4

  فرضیه اول 

 در مراکز تولیدی صنایع دفاعی یوربهره ید مدیریت نیروی انسانی بر ارتقارسیمبه نظر 

 زیادی دارد. تأثیر)مجتمع اوج( 

مورد با  ۴۱تعداد  ،نفر جامعه نمونه 54نتایج حاصله مبین این مطلب است که از تعداد 

مورد با  5درصد گزینه زیاد، تعداد  5۴/56مورد با  66داد خیلی زیاد، تعدرصد گزینه  65/4۱

مورد گزینه صفر درصد گزینه کم و تعداد  84/۴مورد با  6درصد گزینه متوسط، تعداد  4۱/8

مدیریت درصدی  41/88تأثیر کننده یانب نتیجه حاصله بنابراین ؛اندخیلی کم را انتخاب نموده

( )مجتمع اوجدر مراکز تولیدی صنایع دفاعی  یوربهره یارتقا صحیح نیروی انسانی، در

 .است

  فرضیه دوم 

در مراکز تولیدی صنایع  یوربهره یدر ارتقا آموزش صحیح نیروی انسانی رسدمی نظر به

 )مجتمع اوج( تأثیر دارد. دفاعی

 مورد با 61تعداد  ،جامعه نمونه نفر 54نتایج حاصله مبین این مطلب است که از تعداد 

مورد با  5درصد گزینه زیاد، تعداد  84/5۴مورد با  64داد خیلی زیاد، تعدرصد گزینه  ۱6/54

مورد گزینه  ۱درصد گزینه کم و تعداد  48/۴مورد با  6درصد گزینه متوسط، تعداد  4۱/8

مدیریت درصدی  41/88تأثیر کننده یانب نتیجه حاصله بنابراین ؛اندخاب نمودهخیلی کم را انت

در مراکز تولیدی صنایع دفاعی )مجتمع اوج(  یوربهره یدر ارتقا صحیح نیروی انسانی،

 .است

 



 565۱ تابستان ♦ ۴1پیاپی  ♦ ۴شماره  ♦ 8سال                                                                                                                            6۱6 

 

 فرضیه سوم 

 در مراکز تولیدی صنایع دفاعی یوربهره یدر ارتقا تأمین بودجه و اعتبارات رسدمی نظر به

  تأثیر دارد.

مورد  61تعداد  ،جامعه نمونه نفر 54نتایج حاصله مبین این مطلب است که از تعداد 

مورد با  4درصد گزینه زیاد، تعداد  ۴8/55مورد با  6۴داد خیلی زیاد، تعدرصد گزینه  ۱6/54

 81/۴مورد با  6ه کم و تعداد درصد گزین 81/۴مورد با  6درصد گزینه متوسط، تعداد  ۴8/65

 ۳۳/۱۳یر تأثکننده یانب نتیجه حاصله بنابراین ؛انددرصد گزینه خیلی کم را انتخاب نموده

 .ستادر مراکز تولیدی صنایع دفاعی  یوربهره یدر ارتقا تأمین بودجه و اعتبارات،درصدی 

 

 و پیشنهاد گیرینتیجه

 ؛گرددیید متابع تأی یرمتغیرهای مستقل بر متغ، اثرگذاری پژوهشاطلاعات  وتحلیلیهتجزبا 

 ناسبم و اعتباراتواگذاری بودجه  آموزش کارکنان، مدیریت صحیح منابع انسانی، بنابراین

ستلزم ، میور. همچنین لازم به ذکر است که استمرار یک سیستم بهرهباشندیتأثیرگذار م

ی و کیف یهاانی با اجرای آموزشاقداماتی نظیر کاربرد عوامل انگیزشی، توسعه منابع انس

 .استتأمین بودجه و اعتبارات مناسب 

وتحلیل اطلاعات کلی اطلاعات استفاده در تحقیق، بر مطالب فوق تجزیه یگردعبارتبه

یریت )مد نیروی انسانی عوامل تیریمد رسدیمبه نظر »رضیه پژوهش: فید صحه گذارده و مؤ

 یمناسب( بر ارتقا و اعتباراتواگذاری بودجه  آموزش کارکنان، صحیح منابع انسانی،

 .بوده است« زیادی دارد تأثیردر مراکز تولیدی صنایع دفاعی  یوربهره

ه این است ک حاصله بیانگر نتایج ،پژوهش آمده از جامعه مورددستبا توجه به آمار به

ای محل ها داردرصد آن 15سال و  64درصد جامعه نمونه دارای سنوات خدمتی بالای  88

 ازمانیمحل سو  خدمتی سنواتبالا بودن تجربه ناشی از  دهندهسازمانی بالا هستند که نشان

 کارشناسیسطح تحصیلات بالاتر از  ،درصد جامعه نمونه 86و همچنین  استنمونه  جامعه

امعه ج کارکنان بنابراین؛ استنمونه  جامعهسطح تحصیلات بالا بودن  دهندهدارند که نشان
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ها مناسب به آن گوییپاسخبهتر سؤالات و  درکجهت  کاری خوبی ز تجربهنمونه ا

 جامعه آماری کل بهاطلاعات، نتایج حاصله را  وتحلیلیهتوان پس از تجزکه می برخوردارند

 کند.می بیشترها را امر اعتبار پاسخ این کهتعمیم داد 

توسعه منابع انسانی جهت نیل به  توان اذعان داشت کهمی درصد ۳4با سطح اطمینان 

ایران در شرایط تحریم، با جمهوری اسلامی سازی نیروی هوایی ارتش توسعه نهضت قطعه

شدت توافقی  بیضر وجود دارد. ی(العالمدظله)رماندهی معظم کل قوا ین فمافربر  تکیه

 توان اذعان داشت کهمی درصد ۳4با سطح اطمینان  درصد است. 15شده به میزان محاسبه

ین مافرر ب سازی در شرایط تحریم، با تکیهتوسعه آموزش جهت نیل به توسعه نهضت قطعه

 16شده به میزان وجود دارد. شدت ضریب توافقی محاسبه ی(العالمدظله)فرماندهی معظم کل قوا 

 درصد است.

 

 پیشنهادها

 پیشنهادهای اجرایی 

  یهاگانی، کلیه یکاریموازوحدت رویه و جلوگیری از  منظوربه گرددیمپیشنهاد 

خودکفایی موجود در نهاجا تحت عنوان معاونت تحقیقات و جهاد خودکفایی، 

اماً تم غیرهو پشتیبانی هوایی و  داوج، کارخانجات فرماندهی آماکارخانجات مجتمع 

در یکدیگر ادغام و تحت عنوان فرماندهی مستقل تحقیقات، خودکفایی و پشتیبانی 

 ؛فنی نهاجا زیر نظر فرماندهی نهاجا مشغول فعالیت گردند

  ،در خصوص لازمآزادی عمل مدیران محترم تدابیری اتخاذ فرمایند تا فرمانده مجتمع 

در مقایسه با صنایع و  اشکارکنان خلاق به طریق تقدیر و پاد داشتننگهراضی 

 ؛باشد های مشابه را داشتهشرکت

  اختار تر نسبت به تغییر سیعسرمعاونت طرح و برنامه با هماهنگی ستادهای برتر هرچه

با رعایت قانون و صنعتی یک شرکت صورت بهمجتمع اوج از وضعیت نظامی 

ت ر اسرع وقت نسبو تحت نظر نهاجا اقدام نماید تا مجتمع بتواند د هاشرکتمقررات 
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 انعکاس توانمندی مجتمع اوج نهاجا( منظوربهایجاد دفاتر بازرگانی در شهر تهران )به 

 ؛و صنایع مهم تولیدی اقدام نماید هاشرکتو عقد قرارداد با سایر 

  ع هرچه الوقوع کارکنان فنی مجتمیبقرمعاونت نیروی انسانی با توجه به بازنشستگی

بخشی  راکهچین نیروی انسانی جایگزین اقدام نماید تأمنی بییشپتر نسبت به یعسر

 صورتبهکه اغلب  است فردمنحصربهدر مجتمع اوج  موجودی هاتخصصاز 

قل مجتمع به کارکنان موجود منت مؤسسانتر و حتی یمیقدسینه و از کارکنان بهینهس

ارکنان همتاسازی کهای انسانی یهسرماقبل از بازنشستگی این  است یضرورگشته و 

 حوزه در توانمند و خبره کارکنان ورود جهت لازم سازوکارهای جدیدالورود و ایجاد

 ؛انجام پذیرد سازیقطعه

  ی تخصصی برای کارکنان هادورهمعاونت تربیت و آموزش در خصوص تدوین

کارکنان مجتمع اوج  مجموع درکه  است یضرورذکر این نکته  ؛مجتمع اقدام نماید

 یو فرزکار یتراشکارو  خلأگری در یختهربال و بدنه و پهپاد(، ) ییهوادر سه حوزه 

دوین بایست نسبت به تیم هاتخصصیفه هستند که متناسب با این وظانجامحال  در

 یهادورهعلم متخصصین و اعزام کارکنان به  یروزرسانبه ؛یزی شودربرنامه، هادوره

 ؛داشته باشد یوربهره یی در ارتقامؤثرنقش  واندتیمجدید 

 تر نسبت به حلیعسرچه هت پیشگیری از رکود در تولید، هراداره مهندسی نهاجا ج 

 ؛های مجتمع اقدام نمایدیرساختزبرق و سایر  مشکلات آب شرب،

 شده بینیمعاونت طرح و برنامه نهاجا نسبت به اصلاح و بازنگری در سازمان پیش

 ؛های محوله به آن، اقدام نمایدمجتمع اوج، متناسب با عملکرد مأموریتبرای 

  :عنوان سازی را بهقطعه»نظر به راهبرد تبیین شده از سوی مقام معظم رهبری مبنی بر

مدیریت نهضت تولید قطعات در نهاجا توسط  ؛«یک کار مستقل دنبال کنید

مدیریت فهرستی از کلیه قطعات  های طرح و برنامه آجا و نهاجا ایجاد و اینمعاونت

سپاری شده نهاجا را تهیه و به فرماندهی مجتمع اوج ارجاع خرید از خارج و برون
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ی این قطعات بررس یسازیبوم یسنجامکانتخصصی مجتمع  یهاتهیکمنماید تا در 

 ؛شود

 های هوایی در ساختار معاونت مدیریت ساخت قطعات و سامانه ترعیسرجاد هر چه یا

 ؛آجا یمقرارگاه جهاد علتحقیقات صنعتی آجا با توجه به مصوبات  و آماد و پشتیبانی

 سپاری ساخت قطعات با های خرید خارجی و برونضمن در نظر گرفتن جذابیت

ود، نهایت تلاش های موجگلوگاه ها وکارگیری افسران متعهد و دلسوز در پستبه

ری سپابرون جای خرید از خارج و یاسپاری تولید قطعات بهخود را در افزایش درون

 ؛آورندعمل به

  در بخش تجهیزات موجود در مجتمع اوج با توجه به عمر بالای خدمتی و فرسودگی

-از بحث اپراتورمحوری به سمت تجهیزات مدتانیماین تجهیزات، طی یک برنامه 

و  برنهیهزتأمین نیروی انسانی در شرایط حاضر  ،چراکه اولاً حرکت کرد یمحور

ون توان بدکم اپراتور غیرمتخصص و ،ثانیاً ؛دارای مشکلات عدیده ساختاری است

 ؛بود مطلوب خواهد یوربهره

  امی( شده )تخصصی نظبندیطبقه یهاحوزهمجتمع در اولین فرصت نسبت تفکیک

و همچنین ایجاد  اری و عمومی( و اخذ مجوزهای لازمتج) یبندطبقهاز حوزه غیر 

فنی و مهندسی و بازاریابی  یهایتوانمنددفتر بازرگانی در شهر تهران جهت معرفی 

ذکر است جهت نیل به موفقیت شایان ؛و عقد قراردادهای حقیقی و حقوقی اقدام نماید

وری ابان مجرب ضرمتخصصین مدیریت بازرگانی و بازاری یریکارگبهدر این زمینه 

 ؛رسدیمنظر  به

 قوی یاربس فنی کمیته یک فرمانده مجتمع اوج در اولین فرصت نسبت به تشکیل 

خصوصاً متخصصین باتجربه رشته متالورژی( و ) کاردان و متخصص افراد از متشکل

 برقراری علمی، منابع آزمایشگاهی، لازم تجهیزات و امکانات این گروه به تجهیز

 هایمجتمع و هادانشگاه ها،پژوهشکده از اعم نهاجا از خارج علمی مراکزبا  ارتباط

 ؛تحقیقاتی اقدام نماید و علمی
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 ولیدت و ساخت نامهنظام یک معاونت آماد و پشتیبانی مجتمع اوج نسبت به تدوین 

 ابایده ها،دستورالعمل بایستمی نامهنظام این در ؛در مجتمع اوج اقدام نماید قطعات

 گذارتأثیر قطعه یک تولید در صد تا صفر از که اقداماتی کلیه و هاروش، نبایدها و

 ؛گردد تبیین هستند

  تأمین نیروی انسانی کارآمد استفاده از کارکنان وظیفه با تخصص  یکارهاراهیکی از

 توانیمدر طی دو سال خدمت  کهیطوربه ؛است غیره مکانیک، متالورژی و

ن استادشاگردی( توسط کارکنا) سینهبهصورت عملی و سینهمقدماتی را به یهاآموزش

را  هاآنقدیمی و مجرب با کمترین هزینه انجام و پس از ترخیص این کارکنان 

 ؛نمود یریکارگبهپیمانی استخدام و  صورتبه

  اقدامات در خصوص آموزش کارکنان و خصوصاً استفاده مطلوب  نیترمهمیکی از

ه سن که با توجه ب استو تخصص کارکنان قدیمی، مستندسازی تجربیات  از تجربه

خدمتی کارکنان قدیمی و وضعیت فعلی ساختار سازمانی مجتمع و بازنشستگی این 

 یورهرهبتأثیرات بسیار مطلوبی بر ارتقا  تواندیمدر صورت اجرای دقیق  کارکنان،

 ؛باشد مجتمع داشته

 .؛نیرو یاسازهبال و بدنه و مرکز بازسازی  1دیتبدیل مجتمع اوج به مرکز اف.تی 

 کشور،  یاحرفه یفنمانند سازمان  یسازمانبرونازپیش از ظرفیت مراکز استفاده بیش

ع آن، تبسطح دانش و به یمطرح کشور در ارتقا یهادانشگاهو  انیبندانش یهاشرکت

 .مهارت کارکنان فنی

 

 پیشنهادهای پژوهشی 

 مطلوب مجتمع اوج نهاجا و تبدیل مجتمع از  در خصوص چگونگی ساختار

های زیرمجموعه وضعیت فعلی به یک شرکت تولیدی صنعتی )همانند شرکت

 ؛ودجا( تحقیقات جامعی صورت پذیرد

                                       
1. F.T.D:Field Training Detachment 
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 سطح کیفی و کمی تولید در کارخانجات نهاجا، تحقیقی با رویکرد  یمنظور ارتقابه

ورت ها و صنایع دیگر صدانشگاه سازی تولیدات همراه با تعامل باسازی و بومیبهینه

 ؛پذیرد

  در خصوص چگونگی تعامل کارخانجات تولیدی نهاجا با صنایع هوایی در کشور

 ؛زمان ممکن تحقیق جامعی صورت پذیرد نیترکم

 وری هر چه بیشتر های بهرهسازی، ساختار و روشدر خصوص چگونگی پیاده

ایران تحقیق جامعی انجام سازی در ارتش جمهوری اسلامی مدیریت نهضت قطعه

 ؛پذیرد

 یوربهره خهدر استقرار چر گام نیترمهمعنوان ع بهاصنعتی وزارت دف یهاسازمان ،

ق دقی یریگاندازهو  جشکمّی برای سن یهاشاخصراج خبه تدوین و است تنسب

 .نمایند مه اقداخبعدی چر یهاگامو اجرای  تحقیق، مطابق با نتایج این یوربهره
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